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. حسن عماد مكاوي ود. يتناول كتاب تكنولوجيا المعمومات والاتصال لمكاتبين د
فصول يتناول فييا  9 ىلة لمنشر والتوزيع قسم الكتاب إر عن الدار العربيمحمود عمم الدين الصاد

وحمقو وصل  ةوعممي عمميةالتقاء  التي تمثل نقطة لموضوع تكنولوجيا المعمومات والاتصال دراسة
 .مجال المعمومات( ةساسيأحد أنشطتو الأ)والإعلام  بين مجالين ميمين ىما الاتصال

 دف تحقيق العموميةفي الافكار والمعمومات بو ركةشاالاتصال تستيدف الم فعممية
ريق نقل الافكار من شخص الى جماعة وىو يمثل عممية تنطوي داخميا لموضوع او فكرة عن ط

علام الإ علاميةالإتمثل بمجمميا عمميات اتصال بالجماىير ومن ىذه العمميات  عمميات فرعية
 .والحرب النفسية العامةوالعلاقات  الدعايةو

الاتصال بكل اشكاليا ومستوياتيا التي تيدف  لعمميةالخام  المعمومات فيي المادةا ام
والاعلام عنيا وتتصل المعمومات باي تعامل بشري  المعمومةالتي ىي  رسالةبالنيايو الى توصيل 

 .بين فرد وجماعتو او مجموعو ومجموعو اخرى 
ة مستفيدا من بعض المداخل انيوالانس يمثل احد افرع العموم الاجتماعية وعمم الاتصال

 .والحاسوب والمعمومات والبصريات الرياضية واليندسية 
يقوم بضبط خواص او  إذالتنظيم والانضباط  المعمومات فيو من العموم الذاتية اما عمم

سموك المعمومات او القوى التي تتحكم فييا ويعتمد عمى ميارات عمماء المعمومات والسيبر ناطقيا 
 .والميندسين الالكترونيةاسبات ومصصمي الح العامةنظم ومفكري ال

تكنولوجيا الاتصال الكتاب تتمثل في عدم الفصل بين تكنولوجيا المعمومات و ورؤية
حفظيا سواء  جييز المعمومات في مختمف صورىا وأوعيةتعني اقتناء واختزان وت حيث ان الأخيرة
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من  ةوبثيا باستخدام توليف أو مميزرة نطةغو ممأو مسموعة أو مرئية أ أو مصورة كانت مطبوعة
 .ووسائل اتصال من بعد  الحاسبة الالكترونيةالمعدات 

 عن مفيومي مفصلاً  اً الاولى الاطار النظري وشرحويتناول الكاتبان في الوحدة 
. المعمومات والاتصال وأساليب المعالجة 

وتعني شرح   (informatio) ات التي يرجع اصميا الى اللاتينيةالمعموم كممةويعرف 
 لمدلالة(  iene information) بصيغتيا المفردة الفرنسية او توضيح شيء ما وتستخدم في المغة

في المغة  كممةبينما ال رسالةالاتصال بيدف توصيل ال لعمميةكفحوى  كممةوتستخدم ال المعمومةعمى 
 .الذي يستدل بو عمى الطريق  ي الاثرأ(( معمم)) كممةوترجع الى " عمم " كممةمن  العربية مشتقة

انو استعمال الكممات والخطابات أو أي وسيمة مشابة  اما الاتصال فيو يعرف عمى
 .و حدث لممشاركة في المعمومات حول موضوع أ

ارف والخبرات والميارات من المع عمى انيا مجموعة: وجيا المعمومات ويعرفان تكنول
 التي يستخدميا الانسان في ة والتنظيمية والاداريةلماديدوات والوسائل اة والأوالمتاح المتراكمة

في معالجتيا وبثيا  ة، والرقمية، المرسومالحصول عمى المعمومات ، الممفوظة، المصورة، المتينة
 .لمجميع  ةوجعميا متاح ا، بغرض تسييل الحصول عمى المعمومات وتبادلواوتخزينو

في الذي يتمثل في عمم المعمومات الذي ولتكنولوجيا المعمومات جانبان الفكري والمعر
ات وتجييزىا ييتم بضبط خواص وسموك المعمومات والقوى التي تتحكم في عمميات تدفق المعموم

 .للاستخدام  لمفحص حتى تكون متاحة
ختراعات والجانب الثاني المادي الذي يتمثل في التطبيق العممي للاكتشافات والا

 ستفيدة من التقنيات أو الأساليب الفنية في الكتابة والطباعةمات مالمعمو والتجارب في مجال معالجة
 .والتصوير الفوتوغرافي والتمفزيوني والتصوير المصغر مازجا بين الادوات والتكنولوجيا 

 مع وتبعده عن الارتجال والعشوائيةفي المجت وفاعلاً  اً ميم اً وتشكل المعمومات دور
 .كمقوم اساسي للانتاج القوميحيث الاىمية الاولى من  واصبحت الان المعمومات تحتل المكانو

ل من حيث المفيوم والتطور والنشأة  فتناول الكاتبان تكنولوجيا الاتصا ة الثانيةاما الوحد
والصور والرسوم  تبادل الافكار والمعمومات التي تتضمن الكممات وعرفا الاتصال عمى انو عممية

اعتمدت المجتمعات   الالكترونيةومع تطور الوسائل  الانسانيةوالرموز المختمفة وىو محور الخبرة 
 .عمى كل انواع الاتصال الصادرة لادارة شؤونياالمنظمة 

التقنيات او الادوات او الوسائل او الاتصال فعرفاىا عمى انيا مجموعة اما تكنولوجيا 
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 ةد توصيمو من خلال عمميالمضمون او المحتوى الذي يرا ةالنظم المختمفو التي يتم توظيفيا لمعالج
ويعكس تطور تكنولوجيا الاتصال تطور .الاتصال الجماىيري او الشخصي او التنظيمي او الجمعي 

  :-وقد مرت تكنولوجيا الاتصال بأربع مراحل  ةالحضارة الانساني
  ةالمنطوق كممةماقبل التعمم واعتمد فييا عمى ال ةو مرحلأ ةالشفافي ةمرحل :الاولى 
 .ةالمكتوب ةوفييا عرف الانسان المغ ةالكتابي :ةالثاني
 عمى يد جويترج ةالتي بدأت باختراع الطابع ةالطباعي :ةالثالث
وبدأت باختراع  التي بزغت في منتصف القرن التاسع عشر الالكترونية :ةالرابع
 .ا ىذاالتي نعاصرىا في يومن ةالحديث ةوانتيت بالوسائل الاتصالي ةواللاسمكي الاتصالات السمكية

 ةلمعلاق ةا المعمومات والاتصال دراسيالمعنونتان بتكنولوج ةوالرابع ةالثالث ةاما الوحد
 ةالتقميدي في عممي ادت الى تطورات عمى كل منيما ليتجاوزا دورىمبين الطرفين التي أ ةالوثيق
قممت من وتوصيل البيانات لتكون تكنولوجيا الاتصال والمعمومات مزجا لممستحدثات التي  ةمعالج
المعمومات والنفاذ الى الاعداد  ةفي معالج ةالمتضمن ةالى جانب الانشط ةالاتصال عبر مساف ةتكمف
 .البيانات بأسرع وقت وتوصيميا الى اي مكان في العالم ةمن الجميور ومعالج ةمتزايد

 ةبدرج ةفي تصميم وبناء نظم المعمومات الحديث ممو بدور الالكترونيةالحاسبات  وتقوم
بحيث يسيل  ةمنظم ةلمبيانات والمعمومات بطريق وقدرة التخزين الفائقة ةوالسرع ةمن الدق ةاليع

لك يتيح استخدام الاقمار الصناعية مزايا عدة لعمميات الاتصال وكذ ةاسترجاعيا في اوقات ضئيل
ع في وتحقيق الانتشار الواس ةوالارضي ةالى اخرى والتغمب عمى العقبات الجوي المباشر من نقطة

نقل البرامج سواء عن طريق التمفزيون او الراديو وكذلك تستخدم في عقد المؤتمرات عن بعد واجراء 
الاتصال الكابمي  فضلًا عن ت عن طريق وصلات الاقمار الصناعيةعبر القارا الميمةالمحادثات 

يح استخدامو حيث يت الالكترونيةالذي ىو احد اشكال الاتصال السمكي والذي يعد منافسا لموسائل 
وكذلك الالياف  كثيرةويتيح لممشاىدين الاختيار من قنوات  ةالتمفزيوني ةفي استقبال الخدم ةعالي ةجود

ف لذلك تستيطع اكبر من ترددات الميكرووي والتي تعمل عمى ترددات عالية لمغاية بدرجة ةالضوئي
. من المعمومات  ان تحمل كميات ضخمة

التي  لاتصالات مجموعة من الانظمةعمومات واعن توظيف تكنولوجيا الم تونتج
ىا وتبادليا والتفاعل منيا وانتاج المعمومات وتوثيقيا ونشر ةيشكل كل منيا نظاما مستقلا لمعالج

 وني وعقد المؤتمرات عن بعد وانظمةالجميور المستقبل ويتضمن ذلك انظمو البريد الالكتر بواسطة
والتصوير  ةالمباشر بقواعد البيانات والوسائط المتعددالاتصال  ةالفيديو تكس والتيميكس وانظم
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الانترنت وشبكات  الانترانيت  ةوالتصوير الفوتوغرافي الرقمي وشبك ةالمجسم ذو الابعاد الثلاث
 (التصويرية)بكات الاكسترانت والحقيقة الوىمية وش

من  نابعةسابع بالحديث عن التقنيات الحديثة الويستمر الكاتبان في الفصل السادس وال
ويدخلان في  عمميةوال ةالمجالات الحياتي ةثورة المعمومات والاتصالات ودخول استخداميا الى كاف

في اداء عمميات البحث البيمو غرافي وخدمات الاعارة  الالكترونيةشرح تفاصيل توظيف الحاسبات 
 .الالكترونيةوتبادل مصادر المعمومات بين المكتبات خلال شبكو المعمومات 

في النشر  ةالمستحدث ةشير الباحث الى التغير الذي حصل في بعض الانظموي
قنوات الاخبار وكذلك  توسع رقعو النشر الجغرافيو وزيادةوالصحف مماادى الى  والطباعة والتمفزة

الاتصال المتعدد  ة مرحمةتحسين الاداء الميني لموظائف وادوات الاتصال ويطمق عمى ىذه المرحل
لوسائل الاتصاليو ا ذهلو دت اثارىا الى الجماىير المستخدمةالتي امت تفاعميةلوجيا الالوسائط والتكنو

اك خصوصيات الى قدرة ىذة التقنيات الحديثو عمى انتو واعطتيم امكانية التفاعل والتواصل اضافة
 .الاسرة الواحدة

اول وفي الوحده الثامنو التي تتناول دراسو لقضايا الحاضر وتصورات المستقبل فيتن
التي تيم الافراد والحكومات وىي قضايا ذات طابع قانوني مثل  تبان الاشكاليات والقضايا الجدليةالكا

 .قضايا تتعمق بحقوق النشر وعمميات النسخ غير الشرعيو للافلام والكتب والتسجيلات 
 :الاتصال في القرن الحادي والعشرين  ويطرح الكاتبان ثلاثة تصورات لبيئة

 والتفتيت الجماىيري  العزلة الاول تكريس
 والاندماج لوسائل الاتصال الثاني تكريس الييمنة

. ا القديمة والجديدةالثالث التوافق بين التكنولوجي
 


